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1. Inledning

MEMOplanner ar en digital kalender som fungerar som ett kognitivt stod i vardagen. MEMOplanner ar
utvecklad for personer som behdver sarskilt stéd kring tid, planering och grafisk tydlighet.

Med MEMOplanner far man:

Lattforstaelig oversikt dver dagen, veckan och manaden
Hjalp med dygnsorienteringen

Tiden presenterad pa ett enklare satt

Tydliga och personliga paminnelser

MEMOplanner kan anpassas i hog grad efter anvandarens behov och férmaga. Man kan anvanda
egna bilder eller de som ingar i MEMOplanner. Man kan valja vilka funktioner anvandaren ska ha
tillgang till.

Via webbtjansten myAbilia kan stddpersoner hjalpa till med MEMOplanner pa distans.

For okat stdd kan man installera MEMOplanner i en Android-baserad smartphone och pa sa satt fa
paminnelser aven da man inte ar i narheten av MEMOplanner. Se instruktion i kapitel 11. Installera
MEMOplanner Go i telefonen.

Detta dokument beskriver hur man kommer igang med att anvanda MEMOplanner Medium och hur
man hanterar enheten.

Bruksanvisning MEMOplanner beskriver i detalj hur applikationen fungerar. Ytterligare dokumentation
kan laddas ner fran https://www.abilia.com/intl/manuals.

1.1 Avsett andamal

MEMOplanner Medium ar en digital kalender fér personer som behdver utokat kognitivt stéd nar det
galler tid, struktur, planering och grafisk tydlighet.

MEMOplanner Medium ar avsedd att anvandas i inomhusmiljéer som i hemmet, i skolan eller pa arbetet.

1.2 Terminologi

| denna handbok anvéands foljande begrepp.

Anvandare Person som har fatt MEMOplanner som hjalpmedel

Basaktivitet For mer information, se 4.6.2 Basaktiviteter

Bastimer For mer information, se 4.6.3 Bastimers

Enhet Den hardvara som MEMOplanner ar installerad pa.

Hem-knapp En funktionsknapp [® som anvinds for att komma till hemskarmen.
Hemskarm Enhetens startmeny. Dit kommer man alltid nar man trycker pa Hem-knappen.

MEMOplanner-applikationen ar alltid hemskarm pa MEMOplanner Medium.
Installationsfiler ~ De filer som utgér MEMOplanner-installationen.

Installningsmeny Lista med alla installningar som startas via ikonen Instéllningar i funktionen
Meny. Instéllningsmenyn kan ddljas.

Hanvisningar till installningsfunktioner beskrivs till exempel
Instéllningar|Kalender|Generellt.

myAbilia Webbtjanst for MEMOplanner och andra produkter fran Abilia.

Det finns olika typer av konton: for anvandare, stddperson och
kontoadministrator.

Startuppsattning  Bildarkiv, basaktiviteter, bastimers och checklistor som kan laggas in i
samband med den forsta inloggningen.



1.3 myAbilia
MyAbilia ar en webbtjanst for MEMOplanner och andra produkter fran Abilia.
Med myAbilia kan man:

e Administrera kalendern, checklistor och bildarkiv fran datorn och/eller surfplatta eller liknande.
e Valja ut stodpersoner som till exempel kan lagga till eller andra paminnelser via Internet.

For att kunna anvdnda MEMOplanner maste man ha ett anvandarkonto i myAbilia. Dock ar man inte
tvungen att anvanda sjalva webbtjansten eller att ha enheten ansluten till internet (férutom vid

inloggning).

1.3.1 Roller i myAbilia

I myAbilia har man olika typer av konto beroende pa syfte. | centrum star alltid anvandaren, den som
anvander hjalpmedlet. Anvandaren kan behdva hjalp med sin kalender etc. av en stédperson.
Beroende pa verksamhet kan det behdvas en kontoadministrator, en person som hanterar konton
och licenser utan att ha tillgang till anvandarens personliga data.

Beroende pa sin roll far man olika inloggning i myAbilia och kan goéra olika saker i webbtjansten:

Roll Beskrivning Funktioner

Anvandare Den person som anvander hjalpmediet. Kalender, Basaktiviteter,
Behover inte vara aktiv pa webbtjansten, Bastimers, Bildarkiv,
utan bara ha ett konto som ar anslutet till Checklista, Profil, Licenser,
hjalpmediet. Stodpersoner,

Kontoadministratorer

Stodperson En eller flera personer som hjalper Samma som ovan
anvandaren med hjalpmedlet.

Kontoadministrator Den person som skapar och/eller hanterar  Anvandarkonton: Profil,
anvandarkonton och licenser. Kan Stodpersoner, Konto-
dessutom vara stddperson. administratorer

1.3.2 Anpassa myAbilia

Under Min profil|Moduler i myAbilia kan man valja vilka moduler som ska visas i myAbilia. Om man
anvander samma myAbilia-konto for olika enheter (t.ex. bAde MEMOplanner och Handi) kan man
valja vilken kalender som ska visas.

1.3.3 Dela myAbilia-kalender

Genom att skapa en prenumerationslank (ICS) till myAbilia-kalendern kan den visas i andra
kalenderprogram som t.ex. Outlook och Google.

1.4 Support

Abilia kan ge support for MEMOplanner-applikationen och for installiningar i MEMOplanner Medium
och myAbilia.

Valkommen att kontakta Abilias support. Skriv till support@abilia.se eller ring 08—594 694 00.




2. Anvandarkonto och licens

For att kunna anvanda MEMOplanner kravs ett anvandarkonto i myAbilia och en giltig licens.

2.1 Anvandarkonto i myAbilia

Om man vill skapa ett eget anvandarkonto, som ar kopplat till en personlig e-postadress, kan det
goras direkt pa www.myAbilia.com.

Anvandarkontot har féljande funktion:
e Haller alla anvandardata (aktiviteter, basaktiviteter, bastimers, bildarkiv, checklistor)
e Logga ut pa enheten -> all data forsvinner pa den
e Logga in pa kompletterande enhet (t.ex. egen smartphone) -> all data synkas till den

2.2 MEMOplanner-licens

Pa MEMOplanner Medium ar en licens forinstallerad. Licensen och dess slutdatum anges pa det
vardebevis som levereras med produkten.

Nar man loggar in pa MEMOplanner Medium knyts licensen till anvandarkontot.

Licensen ger fria uppdateringar och fri tillgang till myAbilia. Nar licensen har gatt ut ar MEMOplanner
"offline”, dvs. kommer inte att synkronisera med myAbilia.

| god tid fore licensens utgang ges en varning om detta i MEMOplanner (3 manader, 3 veckor och 3
dagar). Stdédpersoner och kontoadministratérer som ar kopplade till anvandaren far ett e-
postmeddelande skickat till sig med paminnelse om att licensen haller pa att ga ut och att den
behover férlangas.

Forlangning av licensen kan bestéllas fran Abilia. Vid bestallning, ange licensnyckel och e-postadress
dit nytt vardebevis ska skickas. Nar licensen ar forlangd av Abilia och enheten har internetanslutning
uppdateras licensperioden i MEMOplanner.

Se licensens slutdatum i Installningar|System|Om MEMOplanner.

2.3 Skapa myAbiliakonto (via MEMOplanner)

Gor sa har for att skapa ett anvandarkonto pa MEMOplanner:

1. Gatill inloggningssidan, antingen genom att starta upp en oanvand MEMOplanner, eller
genom att befintlig MEMOplanner-anvandare loggar ut. Fér mer information, se
Bruksanvisningen.

2. Klicka pa Skapa konto.

3. Ange Anvédndarnamn eller e-postadress och Lésenord. Bekrafta I16senordet.

OBS: Lésenordet maste besta av minst 8 tecken.
4. Kryssa for att du har last och accepterar Abilias Anvandarvillkor och Personuppgiftspolicy.
5. Klicka pa Skapa konto.

Kontot kan anvandas direkt.



2.4 Skapa myAbiliakonto (via myAbilia)

2.4.1 Fristaende konto, med e-postadress
GoOr sa har for att skapa ett anvandarkonto som inte ar kopplat till en kontoadministrator:

1.
2.

Ga till www.myabilia.com och klicka pa Skapa konto.
Ange namn, aktiv e-postadress och valj "Anvandare”. Klicka pa Skapa konto.

MyAbilia skickar nu ett valkomstmail till den angivna e-postadressen. Valj I6senord genom att klicka
pa lanken i valkomstmailet.

2.4.2 Konto kopplat till kontoadministrator, med anviandarnamn
Kontoadministratérer gér s& har om man vill skapa ett anvandarkonto:

1.
2.
3.

4.

Logga in som kontoadministratér pa www.myabilia.com.
Ga till Mina anvéndare i menyn och valj Lagg till anvéndare.

Ange namn och valj "Konto med anvandarnamn”. Ange anvandarnamn och lésenord. Bocka i
om man aven ska vara stddperson och ha tillgang till anvandarens alla data.

Klicka pa Skapa. Klart!

2.5 Ta bort anvandarkonto (myAbilia)

For att ta bort ett anvandarkonto, kontakta Abilias support.



3. Produktoversikt
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4. Starta upp MEMOplanner

4.1 Kontrollera innehallet i kartongen

| kartongen ska féljande finnas:
MEMOplanner Medium
Stromadapter med USB-

1.
2.

o 0~ w

4.2 Anslut stromadaptern

kabel

Bordsstativ
Vaggfaste
Mjuk vaska
Abilia torkduk

4.3 Starta enheten

4

~

O

7. Handbok MEMOplanner Medium (detta dokument)
8. Bruksanvisning MEMOplanner 3

9. Snabbguide MEMOplanner
10. Starta upp MEMOplanner

11. Vardebevis med licensnyckel

1. Anslut USB-kabeln med vinklad kontakt till uttaget
for stromadapter (3).

Man kan trycka pa Power-knappen for att se
laddningsstatus pa skarmen.

1. Starta MEMOplanner Medium genom att trycka pa
Power-knappen (1) tills skdrmen blinkar.

2. Vanta en stund medan MEMOplanner Medium
startar. Efter ett tag visas en vy "Valkommen” med
forsta sidan i en konfigurationsguide.

MEMOplanner ar férinstallerat pa enheten vid leverans,
men man behdver logga in med myAbilia-konto och
installningarna behover anpassas.



4.4 Konfigurera enheten
l OBS: Enheten kommer forinstallerad pa svenska. For att valja ett annat sprak, se 0 6.12 Sprak.

En konfigurationsguide startar dar man far gora installningar for enheten.

4.4.1 Anslut till Internet

Internetanslutning ar ett krav for att kunna logga in. Darefter behover inte enheten ha
internetanslutning, forutsatt att hjalp pa distans inte ar aktuellt.

Valj vilket tradldst natverk (Wi-Fi) som enheten ska ansluta till. (Om Wi-Fi saknas kan man tillfalligt
satta upp en surfpunkt pa en mobiltelefon.)

Tryck sedan Nésta for att fortsatta.

4.4.2 Uppdatering (obligatoriskt)

Nasta steg ar att kontrollera om MEMOplanner behéver uppdateras eller ej. Om man redan har ratt
version, tryck Nésta for att fortsatta. Om MEMOplanner behdver uppdateras, folj instruktionerna pa
skarmen.

4.4.3 Stall in datum och tid

Datum och tid brukar stallas in automatiskt via natverket, men om det behdvs kan man gdra det
manuellt har. Datum och tid kan aven andras senare, se 6.711 Datum och tid. Tryck Nésta for att
fortsatta.

4.4.4 Vilj talsyntesroster att installera
Valj om en eller flera talsyntesrdoster som ska installeras. Rosterna kan laddas ned senare, se 6.3.4

Talstéd.

4.5 Logga in / Skapa anvandarkonto

Skriv in anvandarnamn och I6senord for anvandarens myAbilia-konto och klicka pa Logga in.
Om nagot blir fel gallande konto, licens eller internetanslutning visas ett felmeddelande.

Det gar aven att skapa ett nytt anvandarkonto har.

4.6 Lagg in startuppsattning

Nar anvandarkontot ar helt nytt far man majlighet att lagga in en startuppsattning med bildarkiv,
basaktiviteter, bastimers och checklistor.
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4.6.1 Bildarkiv
Foljande bilder ingar i startuppsattningen:
e Handi-bilder. Ca 160 st. bilder som ursprungligen togs fram av resursenheten AIR pa

Psykiatri Sahlgrenska Universitetssjukhuset i Goteborg. Under 2014 kompletterades bildbasen
med hjalp av illustratéren Andreas Hégberg.

¢ Rolltalk-bilder. Ca 60 st. bilder fran den bildbas som tillhdr kommunikationshjalpmedilet
Rolltalk.

o Smileys. 20 st. smiley-bilder som ar framtagna sarskilt for Handi.
e Basbilder. 83 st. Pictogram- och PCS-bilder.
Bildarkivet kan &ndras via myAbilia vid senare tillfalle.

4.6.2 Basaktiviteter

Med "basaktivitet” menas en fordefinierad aktivitet som anvands nar man lagger in nya aktiviteter. |
basaktiviteten kan man lagga in namn, bild, checklista, pAminnelse etc. Att anvanda basaktiviteter gor
det enklare att Iagga in nya aktiviteter.

| startuppsattningen ingar ett mindre antal basaktiviteter som exempel. Basaktiviteterna kan andras
via myAbilia vid senare tillfalle.

4.6.3 Bastimers

Med "bastimer” menas en férdefinierad timer som har bild och/eller namn och férinstalld tid. Bastimers
visas i listan med namn och eventuell symbol. Att anvanda bastimers gor det enklare att starta en
nedrakning.

| startuppsattningen ingar ett mindre antal bastimers som exempel. Bastimrarna kan andras i
MEMOplanners instéllningslage eller via myAbilia vid senare tillfalle.

4.6.4 Checklistor

Man kan koppla en checklista till en aktivitet. Detta kan vara bra om man behdéver dela upp en
aktivitet i flera moment eller uppgifter, t.ex. morgonrutiner eller att gora-listor. Checklistan skapas
direkt i aktiviteten men man kan ocksa valja bland fardiga checklistor. Fardiga checklistor kan andras
via myAbilia.

| startuppsattningen ingar ett mindre antal checklistor som exempel. Checklistorna kan andras via
myAbilia vid senare tillfalle.
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5. Kom igang med MEMOplanner

Nedan ges tips pa vad man kan ténka pa for att enklare komma igang med MEMOplanner.

5.1 Bestam MEMOplanners placering

Enhetens placering kan vara avgérande for att anvandaren ska fa basta majliga nytta av
MEMOplanner.

e MEMOplanner ska ha en fast plats och séllan flyttas. Anvand det medféljande vaggfastet
och montera enheten pa lamplig plats, se 5.1.1 Montera véggféstet nedan.

e MEMOplanner ska ha en fast plats men enkelt kunna flyttas. Anvand det medfdljande
bordsstativet.

Om enheten ska ha en fast plats och alltid ha stréomforsérjning rekommenderas att stalla in sa att
skarmen alltid ar tand, se 6.5 Skédrmens tidsgréns.

5.1.1 Montera vaggfastet

A VARNING: Montera MEMOplanner korrekt. Felaktig montering kan orsaka personskador eller
skador pa enheten.

MEMOplanner kan monteras pa vagg med det medféljande vaggfastet, montera vaggfastet med
skruv anpassat efter underlaget. Det rekommenderas att montera och anvanda MEMOplanner med
staende skarm.

For montering av vaggfastet gor foéljande.

1. Hall MEMOplanner och den forsta 2. Ta bort MEMOplanner, men hall kvar hallaren.
hallaren i laget for dnskad placering. Markera ut halet.

3. Skruva fast hallaren. 4. Satti MEMOplanner i den forsta hallaren och satt
den andra hallaren pa plats.

Anvand
vattenpass for
att fa
MEMOplanner
rakt.

5. Ta bort MEMOplanner och markera ut halet. Skruva sedan fast den andra hallaren pa vaggen.

12



5.1.2 Montera bordsstativet
1. Vinkla upp halen pa bordsstativet, sa att de &r riktade uppat:

2. Valj 6nskad lutning pa MEMOplanner, genom att vélja ett av

—

l OBS: Se till att bagen trycks ned till botten, sa att stativet star stadigt!
3. Luta MEMOplanner mot stativet.

5.2 Bestam om extra hogtalare behovs

Det ar mycket viktigt att larmen fran MEMOplanner alltid hors ordentligt. Beroende pa enhetens
placering mm kan externa hdgtalare behdvas, se 6.3.6 Externa hégtalare.

5.3 Forbered for hjilp pa distans (myAbilia)

Hjalp pa distans innebar att stddpersoner kan hjalpa till med MEMOplanner pa distans, t.ex. lagga in
aktiviteter eller anpassa bildarkivet. Stddpersonerna kan da nar som helst logga in pa myAbilia fran
sin egen smartphone, surfplatta eller dator och géra dnskade andringar.

For att MEMOplanner ska fa tillgang till andringarna maste enheten vara ansluten till internet.
Gor sa har for att lagga till stédpersoner till anvandarkontot:

1. Starta en webblasare pa valfri smartphone, surfplatta eller dator. Logga in med
anvandarkontot pa www.myabilia.com.

13



Klicka pa fliken med kugghjul och valj funktionen Stédpersoner.
Klicka pa Bjud in stédperson.

Skriv in e-postadress till dnskad stodperson. Klicka pa Bjud in.

o kDN

myAbilia skickar nu ett mail till stddpersonen.
Las mer om myAbilia i kapitel 1.3 myAbilia.

5.4 Anpassa startuppsattningen (myAbilia)

| samband med uppstart av MEMOplanner kunde man valja att lagga in startuppsattning, se 4.6 Ldgg
in startuppséttning.

Mycket av innehallet i startuppsattningen ar bara exempel och kan darfér behéva anpassas for
anvandaren. Detta gors via myAbilia.

Gor sa har for att anpassa startuppsattningen:

1. Starta en webblasare pa valfri smartphone, surfplatta eller dator. Logga in med
anvandarkontot pa www.myabilia.com.

Klicka pa menyvalet Bildarkiv for att anpassa bildarkivet.

Klicka pa menyvalet Kalender for att anpassa basaktiviteter och bastimers. | menyn valjer man
den funktion som ska andras.

4. Klicka pa menyvalet Checklista for att anpassa de checklistor som ska kunna kopplas till
aktiviteterna i MEMOplanner.

5.5 Gor installningar for MEMOplanner

MEMOplanner gar att anpassa i hdg grad efter anvandarens behov och férmaga. Alla installningar
gOrs via installningsmenyn. Dit kommer man genom att valja Meny i knappraden och sedan ikonen
Instéllningar.

Har ar nagra exempel pa vad man kan behdva tanka pa for att anvandaren ska komma igang med sin
MEMOplanner:

e Vilken startsida ska det vara (dag, vecka, manad, meny, bildkalender)?

e Hur ska dagkalendern se ut (tidslinje, lista)?

e Hur stor del av dagen ska visas i dagkalendern?

e Ska anvandaren sjalv kunna ta bort eller andra aktiviteter?

e Vilka larmljud ska det vara?

e Vill anvandaren ha veckodagsfarger?

e Vilka funktioner ska visas i menyn?

Hur man gor de olika installningarna beskrivs i Bruksanvisning MEMQOplanner.

5.6 Bestam om installningsmenyn ska vara tillganglig

Ibland ar det lampligt att férhindra anvandaren fran att ha tillgang till installningsmenyn. Det kan man
gOra pa olika satt:

1. Délj ikonen Instéllningar i Menyn. (Ga till Instéllningar|Meny och bocka ur Installningar.)
Nu kan Instéllningar endast startas genom att trycka pa kategorisymbolerna i dagkalendern;
vanster — hdger — vanster. Om de saknas trycker man pa motsvarande yta.

2. Kodskydda instéallningsmenyn. (Ga till Instéllningar|System|Kodskydd Installningar,
aktivera kodskydd och valj valfri fyrsiffrig kod.)

14



5.7 Paminnelser i telefonen

Som ett komplement till MEMOplanner Medium kan anvandaren aven fa paminnelserna fran
MEMOplanner i sin egen telefon.

Man behdver da installera appen MEMOplanner Go pa sin iPhone eller Android-baserade
smartphone. Se kapitel 11. Installera MEMOplanner Go i telefonen.

Genom att logga in med samma konto pa telefonen kommer den sedan att synkronisera kalender och
bildarkiv med MEMOplanner Medium.

Appen far samma installningar som MEMOplanner.

6. Hantering av enheten
6.1 Starta och stinga av enheten

A FORSIKTIGHET: Anvand inte vassa féremal pa
produkten. p N

<

MEMOplanner startas och stdngs av genom att man
trycker pa Power-knappen (1). Det man egentligen gor
nar man stanger av ar att slacka skarmen och férsatta
enheten i vilolage.

Om man inte anvander enheten pa 10 minuter slacks
skarmen automatiskt. (Denna tid kan andras, se kapitel
6.5 Skdrmens tidsgréns.)

Nar enheten ar i vilolage vaknar den automatiskt vid
larm.

For att stanga av enheten helt ska man halla Power-
knappen intryckt tills alternativmenyn visas. 0}

Om man trycker pa Stédng av stangs enheten av helt. Stéing av
I OBS: Da kommer inte MEMOplanner att larma.

For att starta MEMOplanner igen ska man trycka pa V)
Power-knappen tills skarmen blinkar, da gors en omstart.

Starta om

B

Skarmdump
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6.2 Laddning och batterihantering

o
<

eller har synliga fel, som att hoéljet har 6ppnat sig eller om
enheten ar skev.

| A VARNING: Ladda inte batteriet om enheten ar trasig

I A FORSIKTIGHET: Anvand endast den medféljande
laddaren for att ladda produktens batteri

MEMOplanner laddas genom att ansluta USB-kabeln mellan
stromadaptern och uttaget for stromadapter (3) enligt bild. Q

Man kan se batteristatus i funktionen Snabbinstéllningar, se
kapitel 7. Snabbinstéllningar.

Hur lange batteriet racker beror pa hur mycket man anvander
MEMOplanner utan ansluten stromadapter. L

6.2.1 Langre forvaring av enheten

Om man ska férvara MEMOplanner langre an 1 manad boér den laddas upp fullt och stangas av
korrekt. Pa detta satt kan man férhindra att enhetens batteri forsatts i ett djupt urladdat tillstand som
kan krava ett batteribyte.

For att stdnga av, se kapitel 6.1 Starta och stdnga av enheten.

Om enheten forvaras langre an 3 manader utan att anvandas ar det bra om den laddas upp fullt igen
var tredje manad.

6.3 Ljud

6.3.1 Volym
Volymen andras enklast via funktionen Snabbinstéllningar, se kapitel 7. Snabbinstéllningar.

6.3.2 Volym-knapp

Medan man lyssnar pa ett larm eller talstod ar det maojligt att andra uppspelningsvolymen genom att
trycka pa Volymknappen (2).

6.3.3 Larmljud

Via Instédllningar|Kalender|Larminstéllningar valjer man larmljud for olika typer av aktiviteter, samt
hur lange de ska larma innan eventuellt talmeddelande kommer.
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) Larminstaliningar For f('jljanc_le aktivitetstyper kan man valja larmljud bland
enhetens inbyggda signaler:

Ej kvitterbara aktiviteter

Cesium o 2 o Ej kvitterbara aktiviteter
S S W e Kuvitterbara aktiviteter
esium v |

e Paminnelser

Paminnelser

Leshim ay e Larmtid. (Signal, 15 sek, 30 sek, 1 min, 2 min, 5 min) Sa

e lange som larmet kommer att lata om man inte aktivt
stéanger av det.

Selavmplam i medelios! O o Spela upp larm via medieldget. Valj detta alternativ om

externa tradburna hogtalare anvands. Da kommer
larmljudet att spelas upp bade pa enheten och i
hogtalarna. Valj inte detta alternativ nar externa tradlésa
hégtalare anvands om de ar i narheten av enheten,
eftersom det i sa fall kan bli eko.

Visa pagdende aktivitet i helskarm D

o Visa pagaende aktivitet i helskdrm. Har man flera
aktiviteter samtidigt visas de som miniatyrer langst ner.

P Lyssna pa valt larmljud.

= B Stang av uppspelningen.

6.3.4 Talstod

Installningar for talstdd gors via Instéllningar|System|Talstod. Harifran kan man aven ladda ned
talsyntesroster.

6.3.5 Klickljud

Via Snabbinstéliningar kan man stalla in om man vill fa ett klickljud som bekraftelse nar man trycker
pa knappar etc., se kapitel 7. Snabbinstéllningar.

Klickljud for tangentbordet stalls in via Instdllningar|System|Android-installningar|System|Sprak
och inmatning|Tangentbord och inmatning|GBoard|Instéllningar. Valj om knappljud ska vara av
eller pa.

6.3.6 Externa hogtalare

Det ar mycket viktigt att larmen fran MEMOplanner alltid hors ordentligt. Beroende pa enhetens
placering mm kan externa hdgtalare behdvas. Det finns olika typer att valja mellan:

6.3.6.1 Tradbundna hdgtalare
Tradbundna hégtalare ansluts via enhetens horlursuttag (4). De ska ha egen stromférsoérjning.

For att larmen ska spelas upp i hogtalarna behévs en sarskild installning. Ga till
Instéllningar|Kalender|Larminstallningar och valj "Spela upp larm via medielaget”.

6.3.6.2 Tradlosa hogtalare (Bluetooth)

For att larmen ska spelas upp i hogtalarna behdvs en sarskild installning. Ga till
Instéillningar|Kalender|Larminstallningar och valj "Spela upp larm via medielaget”.

Se kapitel 6.70 Bluetooth hur man ansluter Bluetooth-hdgtalare till enheten.

6.4 Rotera skarmen automatiskt
MEMOplanner ar optimerad for stdende skarm, men kan anvandas aven pa liggande skarm.

Det gar att stalla in om skarmvyn ska rotera automatiskt nar man vrider enheten, eller om den ska
vara fast i antingen staende eller liggande skarm.

Skarmens funktion stalls in via Snabbinstéliningar, se kapitel 7. Snabbinstéllningar.
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6.5 Skarmens tidsgrans

Skarmens tidsgrans anger efter hur lang tid enheten automatiskt ska ga till vilolage (skarmen slacks)
nar den gar pa batteristrom.

Skarmens tidsgrans stalls in via Snabbinstéliningar, se kapitel 7. Snabbinstéllningar. Tank pa att ju
langre tid skdrmen ar tdnd desto hogre ar enhetens stromférbrukning.

6.6 Skarmslackare

Man kan stélla in om skarmslackare ska anvandas. Nar skarmslackare ar valt visas tid och datum mot
en mork bakgrund efter 1, 5 eller 10 minuter. Man trycker pa skarmen for att visa skarmen utan
skarmslackare. Skarmslackare valjs i Installningar|Funktioner|Timeout|

Aktivera skdarmslackare.

6.7 Skarmens ljusstyrka

Via Snabbinstéliningar kan man justera skarmens ljusstyrka. Ljusstyrkan dampas automatisk pa
natten.

6.8 Skarmlas

Skarmlas finns som val under Android-installningar men kan inte aktiveras pa denna enhet.

6.9 Internetanslutning

Via Snabbinstélliningar kan man se om man ar ansluten eller gj till redan konfigurerade tradlésa
natverk, se kapitel 7. Snabbinstéllningar. Har kan man ocksa ansluta till andra tradlésa natverk.

| en lista visas vilka tradlésa natverk som ar tillgangliga. Man valjer 6nskat natverk och far da (oftast)
ange lésenord. Snart visas information om att enheten ar ansluten till det valda natverket.

6.10 Bluetooth

For att ansluta Bluetooth-hogtalare (eller headset) ska man ga till Installningar|System|
Android-installningar|Anslutna enheter|Parkoppla en ny enhet.

1. Stall Bluetooth-hdgtalaren i “parningslage” (se bruksanvisningen for hdgtalaren). Hittade
enheter visas i en lista.
2. Tryck pa namnet for den enhet man vill koppla ihop, nu kopplas enheten och hégtalaren ihop.

Nu kommer hogtalaren att fungera tillsammans med MEMOplanner, t.ex. nar det larmar.

Nasta gang man satter pa hogtalaren och bockar fér Bluetooth kommer enheterna automatiskt att
hitta varandra.

Vid anvandning av Bluetooth-hégtalare kan man behéva stanga av ljudet pa enheten for att inte fa
eko i uppspelningen.

Tank pa att Bluetooth dkar enhetens stromférbrukning.

6.11 Datum och tid

Installning av datum, tid och tidzon gors via Installningar|System|Android-installningar|
System|Datum och tid.

Det basta ar om man kan ha instéllningen Automatiskt datum och tid, vilket innebar att information om
datum, tid och tidzon hamtas automatiskt via natverket. Da visar klockan alltid exakt tid och man vet
att omstallning sommartid/vintertid fungerar.

Normalt ar alternativet Automatiskt datum och tid valt, men om det inte fungerar tillfredsstallande sa
stéanger man av det. Da kan datum och tid stallas in manuellt.

Tidszonen for Sverige ska vara GMT+2:00 centraleuropeisk.
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6.12 Sprak

Installning av sprak gors via Installningar|System|Android-instédllningar|System|
Sprak och inmatning.

For att stalla in sprak:

1. Valj Lagg till sprék och sedan 6nskat sprak.
2. Dra och slapp det nya spraket sa att det hamnar overst i listan.

MEMOPIlanner stodjer foljande sprak: svenska, norska, danska, finska, engelska, tyska, och
nederlandska.

| OBS: Om man valjer ett annat sprak an de som stdds blir MEMOplanner pa engelska.

6.13 Automatisk kraschrapportering

MEMOplanner har inbyggd automatisk kraschrapportering. Om nagot blir fel i applikationen visas ett
felmeddelande, och samtidigt skickas information om felet automatiskt till Abilias
utvecklingsavdelning. Ingen personlig information skickas. Detta ar till stor hjalp i arbetet med att
utveckla en stabil och val fungerande programvara.

Vid en krasch visas ett meddelande "MEMOplanner har stoppats”. Tryck pa OK for att starta
MEMOplanner igen.

6.14 Skype

I MEMOplanner finns majlighet att koppla Skype-kontakt till en aktivitet. Pa sa vis kan man enkelt
ringa upp personer direkt fran kalendern. Det ar ocksa majligt att ha Skype i menyn.

For att kunna anvanda Skype maste appen installeras/uppdateras. Gor sa har:

1. Gatill Instaliningar|System|Uppdatera Skype och installera/uppdatera appen Skype. Du
skickas da vidare till Google Play Store.

Logga in med ditt Google-konto.
Ladda ner och installera Skype.

Starta Skype (Videosamtal) och logga in med anvandarens Skype-konto. Om anvandaren saknar
Skype-konto kan det skapas pa www.skype.com eller direkt i Skype-appen.

Mer information om hur Skype kan anvandas finns i Bruksanvisning MEMQplanner.

6.15 Lagga till bilder i MEMOplanner
For att anvanda andra bilder an de man tar med den inbyggda kameran i MEMOplanner kan man
gora pa olika satt. Har beskrivs tre alternativ:

6.15.1 Overfora bilder via myAbilia

Om bilderna ska anvandas i aktiviteter lagger man enklast in dem i bildarkivet i myAbilia. Da loggar
man in pa www.myabilia.com som anvandare eller stédperson och lagger in dnskade bilder.

6.15.2 Overfora bilder via dator

1. Anslut enheten till en dator med USB-kabeln.
2. Gatill Android-instéallningar|Anslutna enheter|USB.
3. Valj Filoverforing.
Enheten Z10 visas i datorns filhanterare.
4. Kopiera 6nskade bilder till Internt lagringsutrymme\DCIM\Camera.
5. Koppla bort enheten fran datorn.

De nya bilderna visas i "Mina foton” i MEMOplanner och kan anvandas da man lagger in nya
aktiviteter.
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7. Snabbinstallningar

Fran Snabbinstéllningar kan man goéra ett urval enkla installningar for enheten. Man behdéver scrolla
pa sidan for att se alla installningar.

o Overst visas batteriets status.

o WiFi. Har ser du om MEMOplanner ar ansluten till Wi-Fi
eller ej. Har kan du aven valja mellan andra tillgangliga
g - natverk.

= e > o Kilickljud. Pa/Av. Ett distinkt ljud nar man trycker pa
klickbara ytor pa skarmen.

Batteri

Klickljud V| .. . o .

J o Rotera skdrmen automatiskt. Pa/Av. Om skarmen ska
() rotera skarmen automatiss | kunna vaxla mellan stdende och liggande visning nar
man vrider pa den.

Volym for larm

” e e Volym f6r larm. Volymniva for larm.

e Volym fér media. Volymniva for talstod.

" a Larm spelas upp via media om man valt att spela upp
larm via medielaget (externa hogtalare).

Skarmens ljusstyrka

Volym for media

= - a e Ské&rmens ljusstyrka.

e Skérmens tidsgréns. 1 minut, 30 minuter eller Alltid pa.
Sa lange som skarmen ska hallas tand efter att den
slutar anvandas.
o Hall skdrmen téand vid laddning. Om skarmen alltid ska

vara tand nar enheten laddas, eller folja installningen for
tidsgransen.

o Visa Inaktivera larm. Om knappen Inaktivera larm ska
visas, eller ej, pa alla kalendervyer. Nar man trycker pa
knappen kommer alla larm inaktiveras och sedan
automatiskt aktiveras igen klockan 23:59.
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8. Kamera

Med den inbyggda kameran kan man ta egna bilder som kan anvandas for att symbolisera olika
aktiviteter eller for att ta bilder pa personer.

Nar man startar Kamera visas sokarvyn. Den kan hallas

staende eller liggande. For att ta ett kort trycker man pa
Man zoomar genom att dra isar tva fingrar pa skarmen.

Man byter mellan den framre och bakre kameran genom att
trycka pa (\F |

Nar kortet ar taget visas tre val:

° ‘ Tillbaka, om kortet inte blev bra trycker man har for att
ta ett nytt kort.

° Spara, sparar kortet i "Mina foton”.

° Sténg, stdnger Kamera utan att spara kortet.
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9. Uppdatering

| Instéllningar|System|Om MEMOplanner visas versionen
pa programmet, enhetens id och information om enheten.

Via knappen Sék uppdatering kan man ta reda pa om det
finns nyare version av programvaran.

Om "Sok uppdatering” ger beskedet att det finns nyare version
tillganglig startas automatiskt funktionen "Uppdatera
MEMOplanner”, se kapitel 9.7 Uppdatera MEMOplanner.

Om man bockar fér "Visa information om uppdatering”
kommer MEMOplanner att kontrollera om det finns nyare
version i samband med backup varje natt.

Ett meddelande "Det finns en ny version av MEMOplanner
tillganglig” kommer att visas. Man far sedan uppdatera
MEMOplanner enligt kapitel 9.1 Uppdatera MEMOplanner.

Om det finns en ny version av MEMOplanner tillganglig visar
knappen Uppdatering finns.

9.1 Uppdatera MEMOplanner

System
Om MEMOplanner

Om MEMOplanner

Version: Trunk-locked

Id: 6a5720b

Licensens giltighetstid: 2026-04-29
Om anvandarkonto

Konto: lock

Om enheten
Tillverkare: VANTOP
Modell: Z10_EEA
Serienummer: unknown
Android version: 9
Ledigt enhetsminne: 24,72 GB av 27,57 GB
MEMO-installation: /data/user/0/se.abilia.memoplanner/files/userdata/
whale/

Uppdatera MEMOplanner

Visa information om uppdatering

Sok uppdatering

-

Programvaran i MEMOplanner utvecklas kontinuerligt. Det ar bade rattning av smafel, sa kallade

buggar, och nya eller férbattrade funktioner. Det ar darfor bra att uppdatera programvaran med jamna

mellanrum.

Nedan beskrivs hur man gor for att uppdatera.
Tryck pa knappen Sék uppdatering.
Tryck pa Ladda ner.

Tryck pa Installera nar uppdateringen ar nedladdad.
Meddelandet "Byt ut app” visas, tryck pa OK.

NoakwN=
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Vanta pa besked om det finns en nyare version av programvaran.

Tryck pa Installera i vyn "Vill du installera detta program?”
Tryck pa Hem-knappen nar den sista vyn visas (andra vyer kan visas).




10. Aterstill MEMOplanner Medium 3b

Mer information om punkt 1 och 2 i féljande instruktioner finns i Bruksanvisning MEMOplanner.
For att rensa MEMOplanner Medium 3b fran all personlig information:

Ta bort eventuellt kodskydd av installningar.

Logga ut anvandaren.

Tryck pa anvandarnamnet, ta bort texten och tryck pa OK.

Tryck pa ’O‘ i inloggningsvyn for att komma till Android-installningar.

Ga till Konton och ta bort eventuella Google-konton.

Ga till Appar och aviseringar och sok efter Skype. Om appen hittas, Valj Avinstallera.
Tryck pa 4551 att komma tillbaka till MEMOplanners inloggningsvy.

Tryck pa @ for att dppna filhanteraren.

Ta bort alla bilder och nedladdade filer. Dessa finns under Z10|Android|data.

a. Markera se.abilia.memoplanner mappen.

b. Tryck pa W fsr att radera mappen och alla filer i den.

c. Tryckpa 4551 att komma tillbaka till MEMOplanners inloggningsvy.

© ® NOoO O s~ Dd =

Nu ar MEMOplanner rensad fran personlig information och kan anvandas av en ny anvandare.

11. Installera MEMOplanner Go i telefonen

| detta kapitel beskrivs hur man installerar appen MEMQOplanner Go i en iPhone eller Android-baserad
smartphone.

1. Ladda ner appen MEMOplanner Go gratis fran App Store eller Google play.
2. Logga in med anvandarkontot fran MEMOplanner.

Appen far samma installningar som MEMOplanner.
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12. Rengoring

Innan rengdring ska alla kablar tas ur och MEMOplanner ska stdngas av. Rengér med en mjuk trasa
som fuktats latt med vatten. Anvand inte flytande eller aerosolbaserade rengéringsmedel som kan
innehalla antdndbara @mnen.

13. Forvaring och kassering

13.1 Forvaring
Produkten ska férvaras inomhus i rumstemperatur och skyddad fran fukt.

Om produkten ska férvaras oanvand en langre tid, se kapitel 6.2.7 Langre férvaring av enheten.

13.2 Kassering

Produkten innehaller elektronik som skall atervinnas efter produktens livslangd.
Lamnas till miljostation for elavfall.
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14. Produktspecifikationer

14.1 Medfoljande artiklar

Namn Beskrivning Antal
MEMOplanner Androidbaserad surfplatta, Z10. 1 st
Stromadapter Med 2 m USB-kabel, vinklad kontakt 1 st
Bordsstativ 1 st
Vaggfaste 1st
Mjuk vaska 1 st
Vardebevis Med licensnyckel 1st
Abilia torkduk 1st
Bruksanvisningar Handbok MEMOplanner Medium (detta dokument), 4 st

Bruksanvisning MEMOplanner,
Snabbguide MEMOplanner
Starta upp MEMOplanner

For mer information om MEMO planner Medium och tillbehor, se https://www.abilia.com/sv/our-

products/kognition/minne-och-kalendrar/memoplanner-medium-3 eller scanna QR-koden:

14.2 Tekniska data Z10

Horlursuttag:

3,5 mm

Batteri: Lithium Polymer 3.7V, 6000 mAh, 22.2Wh

Batteritid: 6-10 h beroende pa anvandning

Kamera: Pa baksidan: 13 Megapixel. Pa framsidan: 5 Megapixel
Skarm: 1200x1920 Touch-skarm

Androidversion: 9.0

Matt (H x B x D): 260 x 160 X 9 mm

Vikt: 0,580 kg

Anvandningsomrade:

Inomhus, O till 40° C

Portar:

micro SD-kort, micro USB, mini HDMI

Natverk

802.11a/b/g/n 2.4GHz/5.0GHz, BT4.0

Forvantad livslangd

3ar
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15 Viktig information

Innan du anvander produkten ska du lasa och forsta innehallet i denna handbok.
15.1 Sakerhetsdefinitioner
A VARNING: Risk fér skada eller dédsfall om anvisningarna inte foljs.

A FORSIKTIGHET: Risk fér produktskada om anvisningarna inte féljs.
OBS: Information som ar nédvandig i en viss situation.

TIPS: Ytterligare information som kan férbattra anvandningen av produkten.
15.2 Sakerhetsinstruktioner for anvandning

A VARNING: L3as foljande varningsinstruktion innan du anvander produkten.

e Anvand inte produkten som det enda stddet vid medicinering, medicinsk behandling eller
andra viktiga aktiviteter.
Anvand endast den medfdljande laddaren for att ladda produktens batteri.
Ladda inte batteriet om enheten ar trasig eller har synliga fel, som att héljet har 6ppnat sig
eller om enheten ar skev.
e Anvand inte vassa féremal pa produkten.

15.3 Allvarliga incidenter

Om en allvarlig handelse relaterad till produkten intraffar, maste detta rapporteras till tillverkaren och
den behériga myndigheten i ditt land. En handelse anses allvarlig om den direkt eller indirekt ledde,
kan ha lett, eller kan leda till dédsfall av anvandare eller annan person, vid tillfallig eller permanenta
allvarliga férsamringar av anvandarens eller andra personers halsotillstand eller ett allvarligt hot mot
folkhalsan.

15.4 Overensstimmelse med krav for medicintekniska produkter

MEMOplanner Medium marknadsférs som ett tekniskt hjalpmedel fér personer med
funktionsnedséattningar och uppfyller alla nédvandiga krav, forordningar och direktiv for
medicintekniska produkter.

15.5 Produktansvar

Produkten har utvecklats och riskbedémts i enlighet med ISO 14971. Bruksanvisningen och de
tekniska specifikationerna har utformats i enlighet med sakerhetsbeddémningen i riskanalysen. Beakta
alltid sakerheten vid anvandning av produkten. Abilia AB tar inte ansvar for konsekvenser efter
felaktig anvandning eller installation av produkten. All form av averkan eller manipulering av
produkten gor garantin ogiltig och friskriver tillverkaren fran ansvar. Produktens beraknade livslangd
galler nar den anvands i enlighet med dess avsedda anvandnings- och underhallsinstruktioner.
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Kontaktinformation

Sverige
Abilia AB, Rasundavagen 6, 169 67 Solna, Sverige
Telefon +46 (0)8- 594 694 00 | support@abilia.se | www.abilia.se

Norge
Abilia AS, Tevlingveien 23, 1081 Oslo, Norge
Telefon +47 23 28 94 00 | support@abilia.no | www.abilia.no

Storbritannien

Abilia UK Ltd, Unit12 Buckingway Business Park, Swavesey,
Cambridge, CB24 4AE, Storbritannien

Telefon +44 (0) 1954 281 210 | support@abilia.uk | www.abilia.uk

Internationell
www.abilia.com/intl/get-products/distributors
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